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KALITE POLITIKASI

Proterm Enerji Sanayi ve Ticaret A.$. olarak Kalite politikamiz;

- Tum sureglerde, musteri ihtiyag ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir anlayis

icinde guvenilir bir firma olmak,

- Yasal sorumluluklarimiz ile birlikte uygulanabilirligini taahhut ettigimiz diger sartlan

tam ve eksiksiz olarak yerine getirmek,

- Sektérimizde teknolojik ve yenilikci ¢oézimlerle Tulrkiye'nin o6tesinde tim

Dunya’da aranan bir firma olmak,

- Kalite sistemleri cercevesinde tim calisanlarin daha yetkin ve yeteneklerini en Ust

seviyede kullanabilen kisiler haline gelmeleri icin kalite dizeyini surekli yukseltmek,

- Tum galisanlarda kalite yonetim sistemi bilincini tesis ederek, katilimci ve ekip ruhu

anlayigi ile tum sureclerde surekli iyilestirmek,

- En uygun, en dogru ve en ekonomik ¢ozumleri en hizh bicimde Ureterek daha

sonra ortaya cikabilecek uygunsuzluklarin 6nune gegmek,

- Is ortaklarimiz ve tedarikgilerle giivene dayali bir is birligi icinde olmak,

- Is hacmini slrekli gelistirerek, Ulke ekonomisine katkida bulunmak,

- Is ahlaki ve meslek ilkelerine her zaman bagli kalmaktir.
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